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AKTUELLT

HAVERI.  När Maria Quen-
sels elmoped skulle repa-
reras frågade personalen 
efter instruktionsboken. 
Och företagets bilar hade 
varken ramper eller fäst-
anordningar.
– Vi har haft bekymmer i 
och med att de inte haft 
utbildad personal från 
början, säger ansvarig 
förvaltningschef.

Nyligen tog ett nytt företag 
över ansvaret för service och 
reparation av elmopeder till 
funktionshindrade i Skåne. 

När en elmoped går sönder 
ska företaget Saps kontakta 
brukaren inom tre dagar.

En som inte är särskilt nöjd 
med Saps är Maria Quensel.
Den första februari ringde 
hon företaget för att få hjälp 
med en trasig baklykta.
 – De skulle höra av sig, men 
det gjorde de inte, säger 
Maria Quensel.

När Saps efter tre dagar inte 
hade hörts av, tog hon kon-
takt igen.
 – Mannen sade att de inte 
kunde få tag i reservdelar, 
säger hon.

Hon blev förvånad, efter-
som det bara gällde byte av 
en glödlampa.

”Hade ingen aning”
Samma dag gick Maria 
Quensels elmoped sönder 
ordentligt. Bromsanord-
ningen fungerade inte och 
en person från Saps kom för 
att laga den. Men mannen 
stod handfallen.
 – Han förstod inte det här 
med bromsat och obromsat 
läge. Denna viktiga funktion 
hade han inte en aning om, 
säger hon.

Inte heller kunde företaget 
ta med den trasiga elmope-
den till verkstad, eftersom 
bilen man körde saknade 
ramp och fästanordningar.

På eftermiddagen kom två 
personer från Saps åter igen 
hem till Maria för att försöka 
laga hennes elmoped.
 – Det första de frågar mig 
om är om jag har en instruk-
tionsbok! Där försvann mitt 
förtroende för det företaget, 
säger Maria Quensel.
Den här gången 
kunde man ta 
med sig elmo-
peden och 
lyckades laga 
den. Men 
eftersom hon 
inte litar på 
Saps, vågar Maria 

Quensel inte heller lita på 
att hennes hjälp medel verk-
ligen är tryggt och fungerar 
som det ska.

”Betyder allt”
Som många andra funk-
tionshindrade är hon bero-
ende av elmopeden för att 
vardagen ska fungera.
 – Den betyder allt. Vi som är 
funktionshindrade pusslar 
för att få vår vardag att fung-
era. Man kan undra vad det 
är för krav de ställer när de 
gör en upphandling, säger 
Maria Quensel.

Anders Zachrison, förvalt-
ningschef på Region Skå-

ne medger att det inte 
fungerat som det 

ska med Saps.
 – Vi har haft 
bekymmer i och 
med att de inte 
haft utbildad per-

sonal från början, 
säger han.

Nu har regionen en tät dia-
log med både brukare och 
företag, där man besöker 
Saps varje vecka och även 
ringer brukarna för att höra 
hur det fungerar.
 – Varenda detalj går vi 
igenom, säger Anders 
Zachrison.

”Förtroendet försvann”
Funktionshindrad fi ck inte hjälp med trasig elmoped

”Han 
förstod 
inte.”

MARIA QUENSEL

SÖNDER”

      FAKTA

Den som   ■ behöver det 
får hjälpmedel utskrivet av 
läkare. Ett hjälpmedel kan till 
exempel vara en elmoped. 
Mopederna ägs av Region 
Skåne och brukarna får låna 
dem.

För service,   ■ reparation 
och underhåll står numera 
företaget Saps, som enligt 
avtal ska ta kontakt med bru-
karen inom tre dagar efter att 
denne har hört av sig.

SARA  FROSTBERG LOWERY
sara.f.lowery@lokaltidningen.se

VD BER 
OM URSÄKT

Läs mer på: ■
  lokaltidningen.se/lund

LEDIGT.  Sportlov innebär 
för de allra fl esta att åka 
skidor i fjällen eller att del-
ta i någon aktiviteter. Men 
det är inte bara sport som 
står på sportlovsschem-
at. Även kemishower och 
att klä sig i en jättebubbla 
ingår.

På Lunds Science Center 
har barn och ungdomar 
fått möjlighet att prova på 

naturvetenskap och teknik, 
något som lockat många 
sportlovslediga.
– Jag har fått lära mig hur 
åskan fungerar och det var 
roligt, säger Edvin Nord-
ström, fyra år.

Uppmuntrande
Edvins pappa Per tilläger att 
det är kombinationen av lek 
och lärande som lockar. 
– Det uppmuntrar barnen 

att hålla på med naturveten-
skap och det lät dessutom 
roligt, säger han.

Det är en febril aktivitet 
som råder på centret och 
ett hundratal barn springer 
mellan de olika stationerna. 

På en av de mer populära 
får de lära sig mer om hur 
ett ultraljud fungerar. 
– Jag har fått testa hur man 
gör, säger tioåriga Liva Skog-
lund Tornbjer.

De barn och ungdomar 
som kommit till Lunds Sci-
ence Center har bland annat 
fått experimentera med vat-
ten och lära sig om ljudets 
hastighet. 

Större publik
 – I vanliga fall har vi bara 
öppet för skolklasser från 
gymnasiet och högstadiet, 
men vi har börjat med att ha 
öppet för en större publik 

under 
loven. 
Intres-
set för 
oss har 
ökat och 
den här veckan har det 
varit jättemånga som kom-
mit hit, säger Monica Alm-
qvist, föreståndare på Sci-
ence Center.

FLER BILDER

Kolla in fl er sport-
 ■

lovsbilder på webben!

    www.lokaltidningen.

se/lund

MARIA ENGSTRÖM
redaktion.lund@lokaltidningen.se

KNEPIGT.  Elsa Oltegen, åtta år, har varit på Science Center 
förut. 

ENGAGERADE.  Edvin Nordström, fyra år, och pappa Per hade kul på Science Center. 
   FOTO: MARIA ENGSTRÖM

FASCINE-
RANDE.  Liva 
Skoglund 
Tornbjer, tio 
år, testade 
också ultra-
ljudet på Sci-
ence Center. 

Sportlovskul för barnen på Science Center

KARNEVAL.  Lunda-
karnevalen får fi nfräm-
mande. Det är artisten 
Rufus Wainwright som 
fredag den 21 maj intar 
stora scenen.

På lördagen spelar den 
internationella DJ-duon 
Jezebel soundsystem feat 
Jade Jagger & Dan Wil-
liams. På söndagen är 
det dags för en hyllning 
av Michael Jackson, med 
Jacksons dubbelgångare 
på scen.

Wainwright 
karnevalar

LEX MARIA.  En tolv-
årig fl icka som i början av 
januari behandlades vid 
Skånes universitetssjuk-
hus i Lund för en miss-
tänkt infektion i under-
käken fi ck en fem gånger 
för hög dos av den ordi-
narie antibiotika kuren 
sedan läkarens ordination 
misstolkats.

 Hon fick läkemedlet 
direkt in i blodkärlen, och 
inför den fjärde dosen 
slog sjuksköterskan larm 
om att dosen var för hög. 
Kontrollen visade att ordi-
nation var skriven i millili-
ter, men hade skrivits in i 
systemet som milligram, 
vilket ledde till den allde-
les för höga dosen.

 Sjukhuset har anmält 
händelsen till Socialsty-
relsen enligt lex Maria för 
granskning. (TT)

Antibiotika 
överdoseras

Konstnärligt 
på universitet

MISSHANDEL.  En kvin-
na i 30-årsåldern åtalas för 
att ha slagit sin son på kin-
den fl er gånger.

Misshandeln avslöjades 
vid ett klassråd i decem-
ber, när lärare och elever 
pratade om att man inte 
får slåss.

Pojken sade då att han 
ofta blev slagen på kin-
den av sin mamma. Perso-
nalen, som tidigare varit 
oroade över pojkens situ-
ation och sett honom led-
sen och svullen i ansiktet 
när han kommit till sko-
lan, gjorde polisanmälan. 

Kvinna åtalas för ringa 
misshandel, skriver Skån-
skan på nätet. 

Dömd för 
misshandel

UTBILDNING.  Både 
Lunds och Göteborgs uni-
versitet får rätt att utfärda 
konstnärlig examen på 
forskarnivå. Det har Hög-
skoleverket beslutat.

Regeringen har tidigare 
beslutat att en konstnär-
lig doktorsexamen ska 
införas som en egen exa-
menskategori på forskar-
nivå, och Lunds universi-
tet ansökte i höstas om att 
få utfärda den nya examen 
under 2010.
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